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Este texto procura evidenciar como numa mesma organizacdo algumas
préticas e representagdes desfavorecem as mulheres que aspiram a ser oficiais
e lhes servem de travdo no momento de entrada na Policia de Seguranca
Publica portuguesa, e outras, na fase da formacio, revelam dindmicas intersti-
ciais que podem ajudar a redefinir o seu lugar na organizacdo, delinear
traject6rias bem sucedidas e aliviar cargas de representacio negativa associa-
das as mesmas num meio tradicionalmente masculino.!

O meu objectivo é reflectir sobre os modos como o género se apresenta
enquanto categoria de interac¢éo na policia. Mas, mais do que isso, pretendo
evidenciar, a partir de exemplos empiricos, como esta organizacdo, embora
seja em grande medida atravessada por ideias que a estruturam social e cultu-
ralmente a partir da diferenca entre valores e préticas considerados masculi-
nos ou femininos — que opdem forga fisica a fragilidade, racionalidade a
emotividade, metdforas da guerra a metéforas de assisténcia e cuidados
humanos, etc. (cf. Young 1991, 1993a, 1993b) —, incorpora meios de suborgani-
zago social que ora sublinham tal estruturagéo ora a comprometem. Tais
representagdes e préticas associados aos dois géneros podem enfrentar dina-
micas de mudanga, em particular se tivermos em conta que os sujeitos
— homens e mulheres — sdo actores decisivos nestes processos. Neste caso,
observar pessoas em formacdo para oficiais pode ser particularmente
revelador, pelo lugar que ocupam na hierarquia profissional e no campo das
relagdes interpessoais da organizacgdo. Reiner (1991) e Van Maanen (1983)
chamaram a atengéo para o desiquilibrio entre a escassez de bibliografia em

! Este trabalho tem sido realizado no 4mbito da investigagio para doutoramento em antropologia “A ‘Cidade’ dos
Policias: Uma Etnografia em Meio Urbano” (SFRH /BD/ 8980/ 2002). Teve uma fase exploratéria inicial no &mbito
do projecto de investigagdo que decorreu pelo CEAS/ ISCTE, “Por uma Etnografia da Policia: Mulheres numa
Organizagiio em Mudanca” de Graca {ndias Cordeiro, com Susana Duro e Alexandra Leandro (ECT/POCTI/36003/
ANT/2000, comparticipado pelo FEDER), e se prolonga num projecto mais recente, “Policias, Organizagdes e
Mudanga: Uma Etnografia sobre Identidades S6cio-Profissionais”, financiado pela Fundagéo para a Ciéncia e a
Tecnologia (POCTI /ANT /47227 /2002), de Graga fndias Cordeiro e Susana Durio.
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ciéncias sociais sobre os niveis superiores e intermédios das chefias nas
policias (a contrastar com a profuséo de reflexdes acerca dos niveis de poli-
ciamento operacional) e a crescente importancia destas elites, com cada vez
maiores niveis de autonomia e decisdo nas organizagbes e na sociedade.?

Em organizagdes tradicionalmente masculinas existem fases de adapta-
¢do de novos elementos, neste caso das mulheres, a uma realidade repleta de
regulamentages inauguradas e historicamente desenvolvidas para homens.3
Numa investigagdo etnografica sobre a economia dos afectos ~ na cidade de
Pittsburg, que no final dos anos 80 tinha uma das policias com maior percen-
tagem de mulheres no meio policial norte-americano — McElhinny (1994)
conclui que mais do que reiterar a diferenciagdo entre homens e mulheres a
partir de categorias que se considerariam ora masculinas ora femininas, a
realidade pode fazer evidenciar representacdes mistas, algo hibridas,
que levam a uma releitura de teorias feministas cldssicas. A expressdo de
afectos de mulheres pode ser culturalmente recodificada em contextos
organizacionais como estes. Se nos centrarmos em dindmicas e légicas da
policia em contexto portugués podemos observar algo com contornos
semelhantes.

Do conjunto da pesquisa seleccionei para este texto casos particular-
mente intensos na vida dos oficiais — o recrutamento e a formacio —, reunindo
em torno dos mesmos testemunhos e dados da observagao directa. O primeiro
caso centra-se na prova fisica que é vivida como um momento decisivo na
trajectéria daqueles que aspiram a ser oficiais, e entre cadetes e aspirantes é
lembrado como uma espécie de rito de passagem porque de caracter elimina-
tério. Veremos que entre a organizagdo e as mulheres e homens candidatos
surgem comportamentos cruzados que sublinham a diferenciagio e reiteram,
de forma algo 6bvia, alguns estere6tipos sociais associados a umas e a outros
e que tendem a subavaliar competéncias femininas na policia.

O segundo caso dard conta da constituicio das chamadas “familias”
— relagGes interpessoais entre policias em formagéo no Instituto Superior de
Ciéncias Policiais e Seguranga Interna (ISCPSI) da PSP e oficiais que imitam
a estrutura parental — que permitem perspectivar a forma como se constituem
redes de solidariedade entre oficiais. Neste contexto, as préticas evidenciam
que as mulheres, baseando-se em valores que no contexto se associam a

2 Operacionalizar a pesquisa significa fazer opgdes. No trabalho de campo recente (iniciado em 2000), por razdes de
ordem metodoldgica estratégica (negociagio do estatuto da pesquisa e do investigador na grande organizagdo) e
formais (ter um amplo conhecimento do campo organizacional), comecei por reunir um conjunto de cerca de meia
centena de entrevistas e fazer observagio directa em altos nfveis de direcgio e de formagéio de oficiais, o study up
proposto por Nader (2002). Esta investigacio etnografica na policia portuguesa serd no futuro complementada por
uma outra majs centrada nas esquadras e no trabatho de policiamento de rua, abracando assim a tendéncia mais geral
dos estudos policiais na Europa e Estados Unidos da América. O escasso conhecimento sobre estas realidades em
Portugal obriga a ndo passar ao lado do study down.

3 A entrada das mulheres policias no contexto portugués foi analisada em Durio e Leandro (2003).

58



Quando as mulheres concorrem

feminilidade, sdo sobrevalorizadas como elementos agregadores, aspecto
central na construgdo do sentido de “corpo” profissional. v

A anélise situacional (e nesse dominio a andlise de uma rede de rela-
¢bes) em que me apoio para a descrigdo etnografica surge aqui inspirada
pelos trabalhos da escola de Manchester (dos anos 40 e 50), em particular com
Max Gluckman (1987 [1958]) e Clyde Mitchell (1990 [1966], 1996 [1956]), tendo
esta perspectiva sido recentemente retomada por Michel Agier (1996).
Segundo o autor, a perspectiva situacional desenvolve-se a partir de observa-
¢bes na escala das interac¢des pessoais, mas é mais elaborada do que a feno-
menologia social de Schiitz (1962) ou Garfinkle (1967), por duas razdes: pri-
meiro, porque é determinada pela coeréncia interna das situagdes, isolando
um evento ou um conjunto de eventos, de modo a captar os sentidos parti-
lhados (shared meanings); em segundo lugar, esta perspectiva identifica o
quadro social estrutural (setting) no interior do qual as interac¢des sdo
localizadas. Procura-se entdo saber os efeitos de um tal quadro nas normas
comportamentais dos actores. Para estabelecer a relacdo entre interacgéo,
situacio e quadro, hd que sistematizar a observacio, identificando e medindo
diferentes tipos de situag¢bes sociais: ocasionais ou fortuitas; repetitivas ou
habituais; rituais. Gérard Althabe (1985), com a preocupacdo de permanecer
mais préximo das observagdes, acrescenta aos dois elementos definidores de
situac@o (shared meanings e setting) um terceiro: os contextos urbanos e profis-
sionais dos diferentes actores em presenga, os outros espagos sociais para 0s
quais convergem trajectos e redes de cada um dos individuos observados.

A situagdo pode assim ser tomada como conceito operatério para
compreender dindmicas de integracdo intermédia (entre o nivel individual e
o social), neste caso nas organiza¢des. Um dos interesses operatérios do
conceito reside no facto de permitir desespacializar o inquérito etnografico,
sendo definido por limites da interacgdo, propriamente no plano das rela¢des
sociais, o que obriga a duvidar da sinonfmia entre os niveis espacial, social
e cultural. Tal pode ter um efeito disciplinador (no sentido epistemol6gico)
para quem produz etnografia a partir de dados recolhidos nos mundos
organizacionais, em particular nas policias. Uma abordagem deste tipo pode
ajudar a desvincular a organizacgdo dos seus limites e perimetros fisicos e
administrativos.* Nesta perspectiva, nem a classificagdo de “instituicéo total”

4 Mesmo em termos institucionais a PSP é ampla e compreende vérios niveis que obrigam a constantes e sucessivos
afinamentos na construgdo do objecto de estudo e surgem a complexificar a tarefa ao etnégrafo observador: o
formacional (com escolas profissionais), o operacional (de actuagio) e o administrativo. Dir-se-ia que, de cima para
baixo, encontramos no presente uma instituigio delimitada por vérios patamares organizacionais: a direcgio nacional
(onde se concentram os 6rgdos directivos de decisdo), os comandos (de Lisboa e Porto), as divisdes territoriais
(concentradas em dreas definidas da cidade), das quais dependem as esquadras {concentradas em zonas da cidade).
A drea do transito em Lisboa, pela sua complexidade, merece uma divisdo especifica. Organizados de modo
paramilitar, e com autonomia espacial, estdo os grupos de acgéo especial (Grupo de Operagdes Especiais [GOE], Corpo
de Intervencdo [CI], etc.).
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(Goffman 1992 [1961]), nem a metéfora da micro-sociedade (Roethlisberger
e Dickson 1939) — com as devidas diferencas de valor conceptual ~ servem
para pensar sobre o mundo policial. Segue o primeiro caso.

“Muitas ficam-se pelo caminho”

Todos os policias passam por um ciclo nas suas trajectérias: candidatura,
recrutamento, integragdo numa das duas escolas (a escola prética para
agentes ou o referido instituto para oficiais). A formagéo faz-se em regime de
internato e todos saem directamente para um posto de trabalho num dos
vdrios comandos do pafs (seleccionado de acordo com as vagas disponiveis
e a classificacdo que a pessoa transporta). No instituto, o curso de oficiais
equivale a uma licenciatura e ocupa cinco anos da vida dos cadetes.

No recrutamento, hd um momento invariavelmente identificado pelos
informantes como momento-travdo a entrada das mulheres: a prova fisica.
Esta tem lugar em ambas as escolas de formagéo da policia, ainda que com
ligeiras diferengas de exigéncia. Aqui irei centrar-me no concurso para
oficiais.

O processo de inclusdo das mulheres na Policia de Seguranca Ptblica
(PSP), tomada aqui como exemplo, comeca a ser sistemdtico na década de
1980, ainda que tendo sido abertos trés concursos limitados a mulheres para
guardas (hoje agentes), um na década de 1950 e dois na década de 1970. S6
em 1984 as mulheres comegam a ter formagéo de oficiais, ao lado de colegas
do sexo masculino, quando surge a Escola Superior de Policia (hoje o referido
instituto). Nessa altura a PSP deixa de reservar os postos de comando e os de
superintendéncia a oficiais da carreira militar. A presen¢a numérica das
mulheres na policia é largamente inferior 2 dos homens e tem-se mantido
assim nos ultimos anos.

A prova fisica destaca-se pelo seu cardcter eliminatério e por ser a
primeira do processo de seleccdo. E considerada uma prova de “natureza
funcional” ao lado da inspec¢do médica e de avaliagdo das condigBes psico-
técnicas dos candidatos. A entrevista jd é considerada uma prova de “natu-
reza vocacional”, ndo é eliminatéria, sendo portando efectuada aos candida-
tos depois de aptos numa primeira fase. Quem néo obtiver resultados
positivos na prova fisica fica imediatamente excluido do processo de candi-
datura (“ndo apto”). As provas fisicas tém um elevado nivel de exigéncia e
reflectem o peso que a condigéo fisica tem na organizagao.

> Os dados mais recentes a que tive acesso dizem-nos que as mulheres com funces policiais representam 6,8% do
total de efectivos. E de salientar que dessas, apenas 0,3% tém o estatuto de oficial, o que significa 52 pessoas em
20 930 elementos (Balango Social da Direcgio Nacional da PSP do ano 2000).
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Os candidatos devem possuir a escolaridade secundéria completa e
ter obrigatoriamente menos de 21 anos de idade; 1,65 m de altura para
candidatos masculinos e 1,60 m para “candidatos femininos”;® 0 12° ano de
escolaridade do ensino secunddrio, habilitacdo equivalente, com realiza¢do da
prova de afericdo; realizagdo da prova especifica de portugués prevista no
regime geral de acesso ao ensino superior, e ndo devem ter sofrido san¢des
penais.”

Em 2001, no momento da observacio, concorreram 500 homens e 300
mulheres. As provas ocuparam uma semana, organizadas em grupos de 60
pessoas por sessdo, de manhi e de tarde, no Estadio Universitdrio de Lisboa,
concentrando candidatos que ali se deslocaram de todo o pais.?

Estdo presentes na prova cerca de doze policias do instituto, na maio-
ria supervisores (oficiais, preparadores fisicos e enfermeiros) e outros funcio-
ndrios auxiliares (motoristas, vigilantes), todos homens. A prova contém sete
exercicios fisicos: corrida de 100 metros, salto em comprimento sem corrida,
transposi¢do de muro sem apoio, impulsdo vertical, flexdes de bracos na
trave, flexdes do tronco, corrida de 1000 metros. A excepgao do tltimo, todos
os exercicios podem ser repetidos uma vez.

Podem evidenciar-se algumas regularidades na observagdo da prova.
Das conversas que tive com candidatos e candidatas reparei que em geral
possuem escassa informacdo. Acedem a um simples folheto através da
internet ou por meio do psicélogo da escola secunddria que frequentam. Mas
os homens estdo geralmente mais familiarizados com o estilo de exercicio
exigido.

As provas de homens e mulheres ocorrem em grupos separados.
O ambiente que se vive nos grupos de candidatos é diferente daquele que se
vive entre as candidatas. Os homens demonstram uma predisposi¢do para a
prova e parecem estar habituados & competi¢do. Durante os vérios exercicios
ouvem-se incentivos colectivos.

& Note-se como a terminologia institucional pode estar saturada de significados. Em todos os textos legais da PSP existe
forte resisténcia em denominar pelo feminino tudo o que diz respeito as mulheres. Gramaticalmente nio seria
incorrecto falar em candidatas. Geralmente a organizacéo prefere uniformizar a nomenclatura pelo masculino, o que
indica um certo incémodo nas formas de tratamento femininas.

7 S4o consideradas condi¢es especiais de admissdo para elementos da PSF, agentes (pessoas com menos de 28 anos,
dois anos de servigo efectivo, comportamento exemplar), subchefes e oficiais (pessoas com menos de 35 anos e com
comportamento exemplar).

8 A fixagdo da prova fisica como primeira prova eliminatéria do processo de recruta de oficiais surgiu em 1984, quando
foi criado o ISCPSI para a formacdo superior de policias. Até 1996, homens ou mutheres, todos estiveram sujeitos
exactamente aos mesmos limites obrigatérios estabelecidos para a prova. Nesse ano os limites impostos para os
elementos do sexo feminino foram ligeiramente diminuidos, tendo em conta as caracteristicas diferenciais do que se
considera ser a morfologia-padrao (ver portaria n® 101/95, de 2 de Fevereiro). Estd previsto um nivel de exigéncia
menor para as mulheres, embora as provas a efectuar sejam as mesmas para elementos de ambos 0s sexos. No essencial
permanece a questdo: mesmo com menor exigéncia fisica nas provas, as mulheres atingem baixos niveis de
5UCesso.
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As mulheres encontram-se mais dispersas no espago e quando se rela-
cionam entre si fazem-no de modo mais interpessoal. Os supervisores pedem
constantemente siléncio e que todas se juntem para ouvir as explica¢oes dos
oficiais. Pelo contrério, os homens dispdem-se de imediato em roda e ndo se
ouvem chamadas & ordem colectivas. De uma forma geral, os homens levam
mais a sério a fase de preparagdo e aquecimento do corpo prévia aos
exercicios.

Nas avaliagdes femininas, os responsdveis supervisores imprimem ao
acto uma maior informalidade. Notei mesmo que alguns nem sempre estdo
fardados, o que ndo acontece nas provas masculinas.

Quando eliminadas, as jovens mulheres ndo escondem o descontenta-
mento. A maioria abandona o campo, devolve o peitoral com o respectivo
ntmero de série, e segue com as familias que estavam a assistir. Deve
dizer-se que muitas familias estdo presentes nas provas femininas. Pelo
contrério, os poucos rapazes que vado sendo eliminados permanecem na assis-
téncia e s6 alguns seguem para junto de familiares.

Algumas candidatas, tendo-se preparado muito bem, ndo aguentam de
animo leve a pressdo. Ndo imaginam a dificuldade e o grau de exigéncia.
Num dos dias, uma rapariga lesionou-se numa perna. Desesperada, insistiu
que queria repetir a prova. Os supervisores estavam renitentes devido ao facto
de aquela estar visivelmente debilitada. A concorrente chorou, incessantemente,
e argumentou que a satde era sua. Os supervisores encontraram finalmente
uma solugéo de excepgao: foi definido um dia isolado para a sua prova.

Quando saem de cena, algumas candidatas admitem ter perdido o
sonho de uma carreira. Para a maioria, é a primeira vez na vida que se con-
frontam com uma prova deste tipo. Aquelas que repetem as provas de ano
para ano (por vezes chegando a fazé-lo em anos consecutivos, até ao limite
de idade, os 21 anos), conhecem jd os exercicios mas também um factor
condicionante: a grande maioria, por mais que se esforce, é sempre eliminada.

Nas provas fisicas existem dois exercicios particularmente simbélicos,
aqueles que concentram mais reacgbes e dos quais mais se fala: as elevacdes
de bragos na trave e o salto do muro. Nas conversas informais na camioneta
que transporta os candidatos do instituto ao local, e depois nos balnedrios,
apercebi-me que muitas mulheres desconheciam o lugar onde iriam decorrer
as provas. No entanto “sabia-se” de antemao que as elevagdes na trave, as
chamadas “barras”, que testam a forca, sdo o exercicio onde a maioria
chumbea.

O salto do muro (com cerca de 1 metro de altura e um pouco mais para
os homens), que testa a capacidade de decisdo, é considerado um exercicio
“psicolégico” e, por isso, particularmente duro. Nesta fase da competigao, a
maioria dos homens ficam aptos. Para muitas mulheres, trata-se de um dos
obstdculos mais dificeis da prova, aquele que muitas ndo conseguem transpor
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nem a segunda tentativa. Quando caem ou vdo contra o muro algumas
emocionam-se, outras apoiam-se nas colegas e abragam-se. Quando sdo bem
sucedidas celebram discretamente.

No momento de fazer as elevac¢des de bragos na trave em ambos os
grupos (de homens e de mulheres) é redobrada a atencdo. O tempo de pre-
paracdo dado aos candidatos é maior. Paira no ar o nervosismo. Quando se
apresentam candidatos e candidatas que fazem as barras com ligeireza e
rapidez, os supervisores sorriem entre si e trocam observagbes positivas.
Enquanto exercicio de forca, este é considerado um momento de exibicdo de
tracos de masculinidade. Lembro-me de ouvir o pai de um dos candidatos
gritar do lado de fora do gradeamento: “S6 um maricas é que reprova nas
barras. Essa ndo te perdoava, rapaz!” Pelo contrario, em rela¢do as exibicdes
femininas, paira mesmo uma certa desqualificagdo. Segundo um dos super-
visores, as barras que as mulheres fazem além de serem menos sdo conside-
radas tecnicamente imperfeitas: “Isto ndo sdo barras e ndo deviam ser feitas
assim.” Se j& poucas mulheres chegam a prova de bragos, sdo ainda menos
as que permanecem na prova dali em diante.

A narrativa descritiva do momento, ainda que num tom “impressio-
nista” (Van Maanen 1988), permite captar melhor as tensdes vividas pelas
candidatas.

Hoje parto numa camioneta para o estddio universitario. Antes de sair foi feita
uma chamada e cada candidata recebeu um corpete com um ntmero de série.
Estamos de saida quando uma candidata se senta a0 meu lado. Conversamos
todo o caminho. Tem o nimero 58. Estéd visivelmente nervosa. Diz-me que
habita na margem Sul. Reparo que na camioneta seguem connosco outros
familiares das candidatas.

Uma vez chegados ao estddio, as candidatas sdo encaminhadas para o
balnedrio, sempre acompanhadas por um agente. Oigo-as comentarem entre
si que ndo esperavam que as provas fossem ocorrer em Junho, que ainda estdo
em exames escolares e que ndo tiveram tempo para se preparar. Duas das
raparigas comentam que se “ficarem pelo caminho” concorrerdo para a
academia militar. A saida do balnedrio sio avisadas que as que passarem
devem ainda voltar ao Calvdrio (sede do ISCPSI) para preencher um
formuldrio. Em geral as mulheres sdo de estatura baixa/média. Muitas tém
excesso de peso. Uma agente com quem tinha falado aproxima-se de mim,
diz-me que tem estado lesionada e que terd dificuldade nas provas. Ao olhar
para as raparigas mais novas esta deixa escapar um comentério: “E eu a
vé-las passar. Isto parece o Pop Stars”.?

Para ter um ponto de focagem acompanho o processo da rapariga que se
sentou ao meu lado na camioneta, com o ntimero 58. Repete a prova dos 100

# Pop Stars foi um programa televisivo desse ano em que se recrutavam raparigas para formar uma girls band. Este
tipo de concurso para a camada juvenil popularizou-se muito em Portugal nos tltimos anos.
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metros e fica apta a segunda. Na prova de salto em comprimento sem corrida
a 58 voltou a ficar aprovada. Na prova da transposi¢éo, sem apoio, do muro,
a 58 falha. Temos mantido o contacto. Converso discretamente com ela e
incentivo-a. O subintendente repete para que todas oicam: “Esta é uma prova
psicolégica, ndo é fisica”, o que ndo parece surtir qualquer efeito facilitador
nas performances das candidatas. A 58 estd muito tensa mas... prossegue e
fica apta a segunda. A prova do salto de imposi¢fo vertical vem em quarto
lugar. Volta a ficar apta. Confesso que me sinto aliviada de cada vez que ela
é bem sucedida.

Chega a vez da prova emblemdtica. Nas flexdes de bracos na trave, onde a
suspenséo tem de ser completa e o queixo deve ir acima da barra, a 58 é bem
sucedida. A agente com quem falei antes acaba por reprovar nesta prova. Fica
visivelmente incomodada (mesmo depois de ter admitido que isto lhe podia
acontecer). Chora em siléncio. Sinto pena por ela. De stibito, deixo de a ver
nas provas.

Na sexta prova, nas flexges de tronco, j4 s6 estdo 12 candidatas em concurso.
A 58 fica aprovada. Alids, todas as candidatas que aqui chegaram tém sucesso
nesta prova. E feito um descanso de 10 minutos para prosseguir com a prova
final, a corrida de mil metros (em 4,35 segundos). O supervisor recomenda
um ritmo cadenciado (1,40 segundos por volta a pista é o adequado). Uma
desiste, as restantes parecem estar aceleradas. “Esta é uma prova que engana
muito”, diz o supervisor. Acabam por ficar aptas 11. No final, a 58 vem
agradecer-me o apoio que lhe transmiti. Confesso que me fui envolvendo no
processo.

Uma das quatro camionetas aguarda as candidatas que voltam ao ISCPSI.
Uma outra partiu antes com “aptas” e “ndo aptas”. As restantes deixaram de
ser necessdrias. Mesmo esta vai quase vazia. Muitas das candidatas partiram
pelo seu pé mais cedo por ndo terem sucesso nas provas. Duas das trés
candidatas que acompanho no percurso de regresso, e que conseguiram levar
a bom termo as provas fisicas, dizem-me que os seus pais sdo agentes na PSP.
Nao fico surpreendida. Perco de vista a candidata 58. Deve ter seguido noutra
camioneta. O que lhe ird acontecer? Serd que algum dia a vou conhecer como
cadete ou como policia? N&o deixo de ter duvidas (excertos do didrio de
campo, 7 de Junho de 2001).

No final ficaram aptos nas provas deste ano uma média de 15% das candi-
datas e 80% dos candidatos.

Entre 1984 e 2000, nos 16 anos de existéncia do curso de oficial, o

nimero de mulheres admitidas foi sempre largamente inferior ao namero de
homens: apenas 30 elementos femininos, para 239 elementos masculinos. Em
cada ano entrou, em média, uma mulher por cada oito homens (em cursos
que oscilam entre 15 e 25 alunos, conforme os anos). Anos ha em que s6 é
admitida uma mulher.

A prova fisica ndo constitui assunto neutro para os policias. Para os j4

recrutados esta ofereceu-lhes o “passaporte” para a PSP, adquirindo portanto
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valor iniciatico. Mas a simples alusdo a prova identifica diferencas entre
homens e mulheres. As representacdes da prova alicercam-se no valor simbo-
lico que a actividade fisica assume no meio policial. As mulheres sdo em geral
consideradas como corpo-mais-fragil e menos preparado para a acgdo poli-
cial. B., aspirante, ndo foi a Gnica pessoa a dizer: “Muitas ficam-se pelo
caminho, é verdade. Mas estd-se mesmo a ver que é falta de prepara-
¢do, porque as mulheres sdo perfeitamente capazes de fazer este tipo de
provas”.

Representa¢des semelhantes podem surgir em profissfes e contextos
militares. Helena Carreiras (1997) evidenciou como a identificagdo de dife-
rencas fisiolégicas — em termos de forga fisica e resisténcia — pode servir para
alimentar um efeito de “naturalizacdo” das diferencas intersexos susceptivel
de caucionar avaliagdes diferenciais de capacidades e competéncias no
exercicio das funcdes militares. Na prética tais representacdes tém o efeito de
arredar mulheres das ac¢es de combate e delegar as mesmas para 0 apoio
ao combate.

Informalmente, alguns policias portugueses com quem contactei admi-
tem que as provas “funcionam” essencialmente como meio de eliminagao.
Nos corredores dos gabinetes circula a ideia de que estas provas sdo uma
forma acessivel de travar a entrada de mulheres na institui¢do. Mas a filosofia
defendida para as provas é a de que estas servem para destacar qualidades
dos futuros policias, sublinhando a igualdade entre todos (cf. Begonha 1992:
5). Para o universo dos superiores de policia inquiridos, aqueles que gerem
e tracam as politicas organizacionais, a prova néo é problematizdvel, consi-
deram-na justa. Com rarissimas excepgdes, sao todos homens.

Quando questionados sobre os critérios para as provas, cadetes e aspi-
rantes a oficiais tendem a partir do modelo de igualdade de circunstéancias.
Em geral, os alunos consideram justas as provas para homens e mulheres e
apenas concebem a redefini¢do para voltar ao modelo de total equidade na
exigéncia fisica (prévio a 1996). E de salientar que quando confrontados com
mecanismos que facilitem acesso das mulheres a organizagéo — como seja a
revisdo dos critérios das provas fisicas femininas ou, mais ainda, a fixacdo de
quotas (como j4 existe para elementos da corporagdo) — surge nos discursos
uma fantasia recorrente: a de que possa existir uma inversdo de tendéncias
que transforme uma profissdo masculinizada numa profisséo feminilizada
(afectando de modo drdstico a identidade profissional). Mas é de notar que
perante as mesmas questdes, as mulheres cadetes e aspirantes do instituto ndo
sdo alheios os resultados das candidatas em prova. Estas ndo avaliam os
exercicios exactamente do mesmo modo que os colegas homens. A expe-
riéncia pessoal estd sempre impressa nas respostas. A realidade prdtica tem
maior presenga nos seus discursos. O depoimento de A., uma aspirante a
policia do 5° ano do curso de oficiais, é particularmente ilustrativo.
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Como néo senti grandes dificuldades, a mim custa-me dizer que o0s critérios
das provas ndo estdo adaptados as mulheres. Porque nés conseguimos. Mas
talvez no estejam no sentido em que nés olhamos para a estatistica e vemos,
por exemplo, nas provas fisicas, uma grande quantidade de raparigas que
chumba. Ficamos com duvidas: sera que estdo realmente adaptadas para que
uma grande maioria consiga ultrapassar estas provas? Se calhar nio estio. Fu
lembro-me que na tarde em que fui fazer as provas fisicas, éramos cerca de
100, e destas 100 depois de todas as provas, chegdmos ao fim 7. Eu lembro-
-me que depois das provas fisicas de 400 e tal éramos 20 e poucas. Ora 20 e
poucas em 400 e tal € uma percentagem muito reduzida. Entdo, serd que as
provas estardo realmente adequadas para que o elemento feminino as possa
ultrapassar sem grandes dificuldades? Restam algumas davidas. Ou entédo
serd que s&0 as pessoas que ndo se preparam suficientemente bem para as
ultrapassar, visto que previamente sabem quais sdo as provas que tém de
ultrapassar? [...].10

[Alguma vez pensou que poderia ser introduzida uma quota fixa para
mulheres?] Facilitaria, mas acabava por ser injusto para as mulheres e para
os homens, principalmente. Se estabelecemos uma quota de 4 mulheres por
ano, por exemplo, e chegdvamos aqueles 15 e diziam que tinham de entrar
mulheres quer tivessem nota ou nio, era extremamente injusto. [...] O que
tem de se rever sdo as provas ffsicas. O porqué de elas chumbarem tanto.
Entdo se chumbam tanto se calhar as provas ndo estdo ainda adequadas.
Entdo temos de alargar o leque para termos mais hipéteses de escolher
aquelas que se adaptam as caracteristicas que nds achamos que sejam as
melhores e néo fixar uma quota que pode favorecer a entrada de pessoas com
menos condigbes (com piores notas, por exemplo).

O momento de entrada na organizacdo tem importancia durante todo o ciclo
de vida profissional. Vamos ver como os cadetes e aspirantes (em particular
as mulheres) encontram mecanismos para lidar com exigéncias do meio e
aliviar um certo esforgo suplementar a que estao sujeitos na socializagdo logo
desde os primeiros momentos do ciclo que atravessam.

Ter e ser “avd”, “mae”, “filho” ou “neta” no instituto de policia

Uma das caracterfsticas da organizagéo policial &, por um lado, uma extrema
hierarquia que promove o mérito e a competi¢do — e que organizacionalmente
pode ser visualizada em pirdmide, com um responsdvel em cada cadeia de
grandeza. Alids, chama-se aos mais bem classificados os “mais antigos” ou
“mais velhos”. Outro aspecto caracterizador é o sentido de “corpo”, sendo

10 Nio se duvide que a condigéio fisica pode ser um factor determinante. Na verdade, a maioria das mulheres que
entrevistei com sucesso nas provas mantinha uma pratica desportiva antes de ingressar na policia.
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particularmente incentivado na fase de formagéo do ciclo profissional e que
tende a avivar as solidariedades horizontais. Tal transparece no testemunho
de um cadete: “N6s aqui temos uma tradigdo, temos uma grande unido de
corpo e é isso que nos diferencia das universidades 14 fora, que é um para
cada lado”. Um dos principios da sociabilidade passa pelo “saber estar” (em
geral em grupos alargados).

As organizagdes policiais no ocidente praticam desde hd muito um
estilo de regime de selec¢do e de formagdo intensivo, formalmente enqua-
drado e restritivo, que favorece um ambiente de (ultra-)insiderism — para
repegar uma ideia expressa por Jodo Freire (ver texto neste nimero). Este tipo
de socializacdo tem sido conceptualizado de diversas formas: “espirito de
corpo” (Cordeiro, Durdo e Leandro 2004), “cultura de cantina” (McLaughlin
e Muncie 1996). Estes aspectos foram descritos para vérias policias do mundo,
entre outros por Dominique Monjardet (1996a, 1996b) e Marc Jeanjean (1990,
1991) em Franca, Malcolm Young (1991, 1993a, 1993b) em Inglaterra, Peter
Manning e John Van Maanen (1978, por exemplo) nos EUA, Maria Eugenia
Suaréz de Garay (2002) no México. Trata-se de algo que tem paralelo no
“espirito militar” analisado por Celso Castro (1990 e também texto neste
niimero). Sem querer tornar exaustiva a discussdo, diria que os autores
descrevem tragos culturais (crengas, perspectivas, praticas, rituais e discursos)
partilhados entre os recrutados e os seniores no decurso de um processo de
socializagdo quotidiana, por vezes identificada como “subterrdnea”, nas
organizagdes policiais. Um objectivo organizacional parece atravessar esta
dindmica: fazer equivaler uma profissdo a um estilo de vida.

O espirito de corpo manifesta-se como valor agregador de todos os
elementos da policia, mas surge nos testemunhos dos policias também asso-
ciado a subgrupos relativamente isolados na corporagdo. A PSP € atravessada
por uma estrutura organizacional que assenta em vdrios niveis de diferen-
ciagdo interna que podem materializar-se em subcorpos. A distingdo profis-
sional mais marcante é a que se constitui hierarquicamente e por carreira, mas
existem outras assentes nos modelos e estilos de policiamento (voltarei a este
aspecto), na situagdo do posto de trabalho, colocagdo regional e importéncia
dos diversos comandos e divisdes na relagdo nacional, no trabalho opera-
cional ou administrativo, etc. Neste sentido, é frequente os policias definirem
o espirito de corpo tendo por referéncia um segmento organizacional con-
creto: por exemplo, um grupo restrito de oficiais que se destacam por se rela-
cionarem entre si de forma mais intensa e préxima.

Neste sentido, cada contexto encontra defini¢cGes sociais e culturais
particulares. Quando fiz trabalho de campo na fase de formagéo do ISCPSI
deparei com uma forma de suborganizagido de apoio a integragéo dos sujeitos:
as chamadas “familias”. De acordo com a classifica¢do de entrada no curso
cada elemento ird ter uma linha de “familiares” ascendente e descendente
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entre os alunos e antigos alunos do instituto. Portanto, ego pode ter pai (ou
mée), avo, bisave, etc. Se estiver no segundo ano passa a ter um filho (e por
af fora).

No ambito do curso estas relagses sdo usadas como meio de interajuda
entre um grupo restrito de pessoas. A “familia” pode ser um garante de apoio
pessoal do cadete a chegada, um suporte logistico e pedagégico para cadetes
que entram para o curso sem nenhuma experiéncia do estilo de vida que
implica o regime de internato. Os membros de cada ntcleo trocam
apontamentos, alertam para particularidades de professores e disciplinas,
retinem-se para sessdes de estudo conjuntas na sala dos cadetes, etc. Em certa
medida esta adquire a expressdo oposta nas praxes que sublinham a tenséo
e até a violéncia da competicdo e do sentido de hierarquia entre sujeitos em
formacéo para oficiais de policia.

Mas em muitos casos as tais “familias” conhecem uma maior ampli-
tude. Algumas possuem “dlbuns de familia”, geram convivios estreitos e
retinem-se com regularidade (promovem almocos e jantares de “parentes”).
Foram-me relatados casos e também me apercebi de relacées interpessoais em
que a rede estimula a proximidade e a amizade continuadas.!!

Algumas “familias” prolongam as redes na fase da vida activa: apoio
no trabalho prético. O nivel de interesse que pode ter o estar incluido numa
“familia” extravasa em larga medida as fronteiras organizacionais do insti-
tuto, para funcionar frequentemente como elemento integrador e facilitador
de relagbes profissionais na PSP, criando-se redes de relacdo interpessoal entre
varios oficiais de policia. Tais redes ajudam nas estratégias pessoais de
inser¢do na organizacéo, facilitam relagdes interpessoais, pois trata-se de
contactos seguros e com uma base solida: a confianga e cumplicidade de anos
que oferece & metdfora familiar uma consisténcia pratica. A amplitude prética
sobressai nas palavras de um aspirante a policia do dltimo ano do curso de
oficiais: ‘

Quando se sai [do ISCPSI] pode-se telefonar a um oficial que estd acima e
dizer “Olhe, tenho aqui uma divida” ou “ajuda-me a chegar a este contacto”?
Claro. E precisamente para isso também que existem as familias. Se houver
essa proximidade as pessoas estdo mais a vontade.

(...) Quando comecamos € mais nas esquadras, é mais no servigo operacional.
Af as pessoas comunicam frequentemente: “Olha, passa-se isto, o que é que
tu achas, se fosses tu como é que farias?”. L4 estd, isso surge desse espirito
que ¢é incutido aqui logo desde o inicio.

1! Estava longe de imaginar, quando contactei B., aspirante no ISCPSI, que tinha chegado a ela por ser “neta” de uma
comissdria que me deu o seu contacto. Quando por sua vez B. me apresentou a G., um cadete do 2° ano, para ser
entrevistado, também nao sabia que este era seu “parente” (mais propriamente “bisneto”) e que tinha com ela uma
relagdo de proximidade que em grande medida derivava do facto de serem da mesma “familia”.
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Como foi referido, o principio de organizacdo de grupos restritos de oficiais
apoia-se exclusivamente no mérito: cada linha “familiar” respeita a ordem de
classificagdo a entrada do curso. Estas redes sdo assim transgeracionais,
atravessam os géneros, estdao dentro e fora do instituto, tém presenca em
vérios pontos do pais, podem ser méveis no espago e no dominio das influén-
cias (ao nivel do status e prestigio profissional).

Esta divisdo por “familias” no instituto promove uma certa competi-
cdo e certamente tensdo interpares, mas cria sempre uma cadeia de interaju-
das. A trajectéria dos sujeitos na organizacdo depende assim em larga medida
das classifica¢des alcangadas no curso e também daquelas com que o sujeito
é recrutado. Assim, além dos factores mais subjectivos e de empatias pessoais,
nio é de estranhar que as “parentelas” mais activas sejam as mais bem
classificadas, aquelas que preparam o terreno para congregarem oficiais com
uma trajectéria de reconhecimento profissional e até social pela frente.

Note-se a diferenca de niveis de socializa¢do enunciados nas entrevis-
tas entre a “familia” de E. (uma cadete de 2° ano que entrou em 12° lugar), a
de F. (um cadete do 4° ano que foi 6° classificado) e a de B. (uma aspirante
que entrou em 5° lugar no seu ano). £ de notar que nenhum destes alunos é
origindrio de Lisboa.

E. - Tenho pai e av6. Eu entrei em 12° lugar. Todos os outros que entraram
em 12° lugar sdo da minha “familia”. O que entrou o ano passado € meu pai,
o que entrou hé dois anos é meu avd, o que entrou hé trés anos é meu bisavd
‘e por ai fora. [Tem relagdo com eles?] Nao nos encontramos muito. Isso é
instalado aqui mas... N@s ao principio estivemos para marcar um jantar para
ir a “famflia” toda, mas ndo calhou. Mas eu falo com os meus “familiares”,
nos corredores, nas refeigdes. Se calhar falo mais com eles por serem meus
“familiares”...

F. — Por entrada eu sou o sexto classificado, logo a minha “familia” sdo os
sextos classificados de sempre. E nés temos um “dlbum de familia”, os
apontamentos passam entre 0s membros... [E fazem convivios, encontros,
jantares?] Sim, nés fazemos isso. Hd grupos que fazem, outros néo, depende
do mais antigo, depende da iniciativa.

[J4 tem “fithos” no ISCPSI?] B. — Sim. Eu tenho um “filho”, um “filhote”,
chamo-lhe o meu “filhote”. E 0 A. que tinha entrado em 5° no ano seguinte,
ele é do 4° ano agora. Depois logo a seguir é a minha “netussas”, portanto, é
a “neta”, é uma rapariga, calhou “neta”. Depois tenho o meu “bisneto”, e
agora o meu “trisneto”. [E tém relagdo, véem-se com frequéncia?] Sim por
acaso, por acaso a nossa familia é um exemplo raro. N6s fazemos sempre
“jantares de familia”. E convidamos até aqueles que ja sdo comissdrios, que
jd séo formados. Temos um que é comissdrio que estd ali no Corpo de
Intervencdo, também costuma ir aos jantares. Por acaso a nossa “familia” néo
perde a tradi¢do. Fazemos jantares 14 fora [do perfmetro do ISCPS]] juntos,
juntamo-nos 14 fora e depois vamos ao “jantar de familia”. Ld vamos nds.
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Dito de outra forma, os alunos mais bem classificados tém uma vida social
mais organizada entre “parentes”. Mais tarde é provavel que vao ocupar os
lugares de maior prestigio que forem vagando na instituicao. Todos os alunos
que estdo a ser formados para oficiais sabem que dificilmente a sua classifi-
cagdo a entrada do instituto e a classificagdo a saida se descolardo da sua pele.
A classificagdo a entrada d4 acesso a uma “familia” e a uma rede de maior
ou menor influéncia; a classificagdo a safda oferece uma maior amplitude na
escolha do posto.

Neste caso sobressai uma constante da observacio: nas “familias” mais
bem classificadas onde existem mulheres as relacdes entre 0s membros sio
mais incentivadas e regulares, e muitas vezes mais préximas. Estas sdo
elementos particularmente animadores das redes. A entrada de mulheres
neste esquema ndo parece ter alterado em grande medida as suas normas,
mas, seguindo um processo de adaptagdo a um meio profissional tradicio-
nalmente masculinizado, as mulheres encontram nestas redes uma forma de
revalorizar e até relancar a sua presenca.

Detectdmos, na entrevista com B., a dindmica da sua “familia”, onde
pelo menos dois elementos sdo mulheres. No testemunho de H., um aspirante
origindrio de Ponte de Lima que entrou no curso particularmente bem
classificado, em 2° lugar, é sublinhada a contribuicso positiva dos elementos
femininos na sua “linhagem”.

H. - [...] No meu caso especifico tem havido um bom relacionamento na
“familia”, quer de mim para os que vieram posteriormente, quer dos que jd
cd estavam quando eu entrei. E eu senti-me bastante bem, senti que se
preocupavam comigo e que me tentaram mostrar o caminho para
determinadas coisas. [...] [Tem mulheres na sua “familia”?] Tenho. Tenho a
comissdria V., tenho a C. que estd na Direcgdo Nacional. Tenho vérias. [...] Por
acaso tenho uma grande simpatia pela subcomisséria C. Desde o dia que eu
entrei para aqui para esta escola ela foi quem mais me ajudou, quem mais me
mostrou o caminho ~ dizia-me: “atengdo a este professor” — e foi quem mais
apontamentos me deu. E depois, talvez por tudo isso, criou-se uma grande
simpatia de mim para ela e acho que um bocado dela para mim, e talvez essa
entreajuda entre “familiares” gere uma certa proximidade. [Ela é sua “mae”?]
Minha “av6”. Ela andava no 3° ano quando eu andava no 1°.

Ndo poderei aqui descrever sistematicamente o modo de vida do instituto —
nem tdo-pouco acompanhar a dindmica das “familias” — mas sublinho alguns
principios gerais de organizagdo. O regime de internato implica uma “socia-
lizagdo intensa” entre cadetes. Este visa apoiar uma filosofia de formacao de
um grupo socioprofissional com normas e comportamentos préprios e
pretende uma preparagao enquadrada dos sujeitos para a vida na policia. Em
grande medida as transformagdes que o internato introduz na vida pessoal
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—no inevitdvel afastamento dos pais e da residéncia, na mudanga do circulo
de amigos e redes pessoais e até em préaticas de lazer - sdo transformacgdes
que frequentemente ocorrem na vida profissional dos oficiais que podem
ocupar vagas em comandos que estdo longe de conhecer. Nesta medida, o
regime dd a experimentar a vida de oficial ao aluno, onde lhe é exigida uma
certa abdica¢do da vida privada que trazia do “exterior” e uma adesido
absoluta a vida em grupo na instituigdo.!?

Neste processo é inegdvel o esfor¢o suplementar para as mulheres. Em
geral os alunos defendem que as mulheres sdo obrigadas a construir uma
imagem de confianca e seguranga logo entre os colegas, mais tarde face ao
préprio “putblico”. O objectivo em fase de formagédo é serem “aceites” pelos
colegas do sexo masculino, algo que, a partida, ¢ um dado adquirido para
qualquer homem. Assim, as mulheres desenvolvem um particular interesse
pelo ajustamento do seu comportamento as situacdes sociais, procurando ter
um comportamento “exemplar” e “discreto” (estas caracteristicas foram
enunciadas pelas mesmas em conversas).

As “familias” podem funcionar como esquema alternativo a socializagdo
mais alargada ao grupo (onde as mulheres sio obrigadas a um esforgo adicio-
nal porque sempre em minoria).!® As socializagdes em rede parecem favorecer
as mulheres (particularmente as mais bem classificadas) nas relagdes socio-
profissionais. As redes podem assim ser usadas como t4cticas para a integragdo
pelas préprias mulheres. O estilo de sociabilidade surge a favorecé-las e pode
levé-las a desempenhar papéis mais activos e centrais na organizagao.

A organizagdo em “familias”, logo desde as instincias de formagéo,
diz-nos muito acerca de uma organizacdo onde as relagdes interpessoais
podem assumir um peso estruturante. Também assim se compreende a forma
como os relacionamentos amorosos e as aliangas matrimoniais — namoros na
fase da formacdo e casamentos na fase da vida profissional - sdo enquadrados
e podem mesmo ser facilitados no meio. A generalidade das mulheres que
conheci na policia mantém uma relagdo amorosa com um colega.l4

Estes dados empiricos acerca das mulheres que irdo integrar a elite dos
policias da ordem ptblica auxilia a compreensdo de uma certa surdez mitua
entre associag@es internacionais de mulheres policias europeias e as mulheres
policias portuguesas (em particular na PSP). E provéavel que, quando na
agenda das primeiras surge com maior for¢a o combate ao assédio sexual, o

12 Manter um namorado ou namorada “I4 fora” durante o perfodo de cinco anos do curso é considerado um acto quase
estéico entre os alunos. Contam-se pelos dedos os exemplos.

13 Quase todas as mulheres que conheci ouviram colegas ou superiores dizer-Thes, a dada altura no seu percurso, que
“estdo a mais” na profissdo. Poucas reconhecem reagir seriamente a estas e outras provocagges.

1 Foi interessante verificar como na organizagio, nomeadamente entre o corpo de oficiais superiores, nio é produzida
uma politica de desmotivagdo destas unides, sendo o fenémeno por todos conhecido e invariavelmente identificado
como algo “natural” num meio fechado, com uma vida e uma rotina tio particulares.
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assunto seja no minimo estranho (para ndo dizer negado) pelas oficiais
(muitas entretanto casadas no seio da corporagdo), j4 para ndo falar das
agentes, com muito menos amplitude de negociagao.

A andlise das “familias” deixa portanto em aberto a possibilidade de
existirem ainda outros esquemas de organizagdo mais ou menos formais na
PSP (permitidos e conhecidos ou mesmo impulsionados no seio da organiza-
¢do e por superiores), que funcionam como redes privilegiadas de apoio e
solidariedade no trabalho e para a progressdo nas carreiras.

Género em situagao, a situacio do género

As experiéncias na fase do recrutamento e na formacio (através das solida-
riedades informais que proporcionam e da intensa socializagdo no meio),
evocam desde logo as complexas dindmicas cruzadas entre as identidades de
género e as identidades socioprofissionais que sdo construidas ao longo da
vida activa dos sujeitos. Quando uma organizagao policial como a portuguesa
enfrenta conjunturas de mudanga, institucional e social, é entdo possivel que
surjam dominios de intersticialidade que criam novas condicées de sociabi-
lidade, interacgédo e até de representagdo intergéneros, transformando tais
dominios (eles mesmos produtores de ambiguidade e tensdo).1°
Como adverte McElhinny:

Female police officers exploit the indexicality of gender by choosing not to
recognize the probalistic connection between their objective, emotionally
distant behaviour and masculinity. In so doing, they are also redefining
masculinity and femininity [...]. The redefinitions of masculinity and femi-
ninity that female police officers undertake (including their understanding of
objectivity) make it possible for them to think of police work as not incom-
patible with their own felt gender identities (1994: 167-8).16

Apesar de os sentidos de masculinidade e feminilidade serem redefinidos, a

distin¢do continua a ser retida, embora seja cada vez mais dificil de a manter,
]

pelo menos nos meios profissionais de “colarinho azul”.

1 Como diria Eric Wolf: “O sistema institucional de poderes econémicos e politicos coexiste ou coordena-se com
diversos tipos de estruturas nfo institucionais, intersticiais, suplementares ou paralelas a ele” (1990 [1966]: 20). O autor
considera que o papel do antrop6logo passa por estudar essas estruturas intersticiais e explicar a relagdo destas com
as instituigSes em que se inscrevem.

16 A autora baseia-se na distingdo proposta por Ochs (1992) entre marcas “referenciais” e “indexadas” ao género. As
primeiras sdo simbolos categéricos de género, sem qualquer ambiguidade (por exemplo, os termos “ela”, “senthora”,
etc.). As marcas indexadas podem ser nio-exclusivas (podem marcar outro tipo de informagdo social, como a idade,
sexualidade, tragos de personalidade, etc.), constitutivas (por exemplo, um trago como “emotividade” pode surgir
como anténimo de “objectividade”, que por sua vez indica “masculinidade”) e probabilisticas (por exemplo, a
emotividade é frequentemente associada 4 masculinidade, embora nio exclusivamente). Podem ver-se abordagens
conceptuais alternativas no contexto portugués em Amancio (1994).
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Se aos modos de interpretagdo que os sujeitos mobilizam para a ac¢do
acrescentarmos uma leitura das suas préticas podemos compreender de outra
forma as légicas que déo sentido a comportamentos particulares.l” O pri-
meiro exemplo que apresentei permite avaliar as tendéncias da reprodugédo
social da organizagdo a partir de um esquema de demonstracdo de compe-
téncias fisicas associadas & masculinidade, e como as mulheres vio, de forma
menos bem sucedida, “encaixando” nesse esquema de selecgéo.

No segundo exemplo, j4 com maior margem de negociagdo, as estu-
dantes para policia, em larga minoria no meio profissional, encontram meca-
nismos e opgdes para ir redefinindo o seu lugar na teia de relagdes inter-
pessoais, preparando o terreno para o futuro profissional. As redes organi-
zadas em torno da ideia de “familia” permitem detectar elementos de solida-
riedade que transcendem o género e onde as mulheres fazem uso de uma
estrutura de apoio socioprofissional. As relagbes em rede podem permitir as
mulheres encontrar mecanismos de integragdo e até de algum destaque
profissional, contrariando a tendéncia a que estdo sujeitas. As “familias”
constituidas entre oficiais ddo-nos também conta de como formal e informal sdo
subdivisdes objectivadas insuficientes para compreender as complexidades
e ambiguidades dos mundos sociais. Se estas “estruturas intersticiais” (Wolf
1990) tém um cardcter eminentemente informal, também é verdade que
adquirem legitimidade na PSP (sdo incentivadas pelos superiores na organi-
zagdo, ndo sdo prética ocasional mas antes continuada) e, se perspectivadas
na diacronia, podem constituir motor de mudanca organizacional.

No primeiro caso empirico descrito, as mulheres surgem como ele-
mento algo desestabilizador de procedimentos e regulamentac¢Ses previa-
mente estabelecidos na organizacdo. No segundo caso, as mulheres sdo antes
um elemento potencialmente agregador, definindo préticas consonantes com
valores centrais para a formacdo do “espirito de corpo” na organizacdo. Em
larga medida, a ambiguidade e instabilidade de estatuto estd sempre presente
na vida das mulheres policias portuguesas. Mas se esta amibiguidade é, sem
ddvida, uma pressdo adicional na integragdo e na socializagdo, que dificil-
mente se desprende da sua pele (como vimos no primeiro exemplo), ela pode
significar um lugar intersticial que surge a seu favor (como o segundo
exemplo evidencia).

Desta forma, certas realidades intersticiais, aqui associadas ao estatuto
profissional e organizacional, podem levar os sujeitos a fazer uso de atributos
de género de forma relativamente inesperada e criativa (levando-nos a evitar
a tentagdo de olhar para o género enquanto categoria ndo situada e apoiada

17 A vantagem das abordagens etnogréficas neste plano tem residido, entre outros aspectos, no facto de contribuir para
detectar correlagBes entre préticas e sentidos nos mundos sociais, permitindo “unificar hist6ria, cultura, estrutura e
agéncia” (Yelvington 1995: 5).
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numa leitura representacional descontextualizada). Assim, h4 toda a vanta-
gem em cruzar dominios de andlise, tal como na antropologia préxima de nés
tém feito Cunha (2002) e Lima (2003), Almeida (1995) e Silva (2003), e sair de
campos demasiado limitativos para o saber social.

E possivel colocar no mesmo tabuleiro, de forma mais lata, os dados
etnograficos parciais com 0s processos organizacionais e sociais que atra-
vessam a policia portuguesa. Permito-me, desse modo, equacionar as impli-
cagbes da mudanga dos papéis tradicionalmente considerados masculinos e
femininos na policia e os lugares e niveis de estatuto e prestigio que homens
e mulheres ocupam na corporagio e, por extensao, na sociedade portuguesa.

Hé décadas atrds era indesmentivel um estilo dominante de policia
reactiva.'® Hoje estas institui¢des sdo obrigadas a acompanhar movimen-
tacbes, dindmicas sociais e politicas. Embora nem sempre organizacional-
mente funcional, a preocupagio de coordenagdo entre os diversos agentes da
justica atravessa os estados e coloca-os mesmo num didlogo que tende para
o encontro de solugdes consideradas tendencialmente mais “civicas”. A poli-
cia e o poder discriciondrio que exerce sobre os individuos ndo escapa ao
escrutinio e ao controlo da sociedade civil. Estes temas tém sido objecto de
estudo (Manning 1979, Punch 1983, Reiner 1996).

Quando predomina um estilo de policiamento “musculado” nio é
dificil prever que as mulheres na corporagéo surjam representadas de certo
modo como o “corpo-mais-fraco” e a sua presenca nos dominios da vida
pratica subvalorizada. Ndo é por acaso que a policia, nomeadamente a brita-
nica, tem sido considerada um dos “enclaves mais masculinizados da
sociedade civil” (McLaughlin e Muncie 1996: 77).

Mas quando existem vdrios estilos, umas vezes em conflito, outras em
justaposigdo, as realidades complexificam-se e os valores baseados em marcas
referenciais e indexadas ao género podem conduzir a varias formulacdes nio
hegemoénicas.

As organizagfes policiais adoptam politicas que, num momento ou
noutro, ora favorecem ora descuram certos estilos e modelos de policiamento
e acabam por surgir a influenciar representagdes e mesmo praticas associadas
ao género. A PSP pode ser considerada uma policia preventiva (com corpos de
policia que actuam na regulagdo da ordem a partir das esquadras, que
incorporam programas de policiamento de proximidade e outros corpos com
tarefas de vigilancia: seguranca pessoal, transito, etc.), mas é também uma
policia reactiva (com corpos de actuagdo em casos de manifesta desordem

18 Tomo aqui a caracterizagdo do trabalho no seu sentido coercitivo e nio tanto noutros sentidos mais “técnicos”, como
os que foram definidos por Black (1978). Para o autor, a policia norte-americana caracterizar-se-ia por ser reactiva,
por lidar com o crime post-facto, o que acabou por se confundir com a prépria natureza do trabalho de policia. Outras
técnicas mais pré-activas e preventivas sdo analisadas em alternativa.
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ptblica ou em situacdes consideradas especiais: o CI, o GOE, etc.). Nos
Gltimos anos a PSP é também, cada vez mais, uma policia de investigacio (com
corpos nédo fardados que desenvolvem competéncias de investigacdo em &reas
restritas do crime).

Em cada um dos esquemas de policiamento enunciados nestas organi-
zagoes as mulheres ocupam diferente lugar, obtém diferente protagonismo e,
como tal, surgem representadas de modo diferente. Por exemplo, uma das
vertentes sobre a qual existe mais reflexdo é o denominado policiamento de
proximidade (com programas de apoio aos idosos, as escolas, ao comércio e
as vitimas de violéncia doméstica). Este pode néo ser o tipo de policiamento
mais prestigiado na organizagdo mas é certamente um dos mais populares,
governamentalmente apoiado, e socialmente menos controverso.!? Os niveis
de valorizacdo das especificidades das policias sdo em larga medida definidos
em sociedade. As mulheres na policia ocupam aqui um lugar de destaque.
Nos discursos sobre as prdticas as mulheres surgem como elementos
determinantes e muitas vezes desencadeadores de ac¢io, sendo associadas a
valores de feminilidade assertiva. Em termos representacionais, tal pode
chegar a fazer coincidir a natureza da tarefa com o género dos actores.?0

Ja num contexto do policiamento mais actuante, a presen¢a das mu-
lheres escasseia. Embora ideologicamente as mesmas sejam consideradas
“policias de corpo inteiro”, sdo frequentemente identificadas como o corpo
mais frdgil, menos dotadas do que os parceiros para o combate ao crime e
enfrentamento corpo-a-corpo, de tal modo que muitas tarefas na policia
surgem associadas aos homens (quer historicamente, quer no presente).
Nestes dominios do policiamento as mulheres sdo vistas como o elemento
desestabilizador, o “corpo-intruso”, a “mulher sem forca” associada a uma
condigdo de feminilidade passiva. Outros exemplos poderiam ser dados.

Na 6ptica dos policias, nas representa¢des que tecem acerca do seu
trabalho, surgem sobretudo duas ideias centrais, projectadas geralmente em
oposigdo: uma que defende que os policias combatem o crime, outra que
contrapde que estes assistem e apoiam a comunidade. As mulheres na policia
tém estado, desde hd décadas, associadas a segunda corrente — a assistencial

15O conceito de proximidade chega a ser enunciado como “paradigma” da acglo policial no presente, fazendo
convergir os diversos modelos institucionais de policia e sendo identificado como um dos aspectos influentes na
progressiva hibridez desses modelos antes tdo bem identificados: o napolenico, o nacional e o descentralizado (Gomes
e outros 2001).

2 Um oficial responsével pelo comando de uma vasta drea de policiamento em meio rural disse-me que necessitava
de muita sensibilidade para escolher os agentes que estéo nos programas do policiamento de proximidade, pois estes
requerem competéncias de relacionamento e de comunicagdo especificas, porventura mais complexas do que as do
patrulhamento de rua. E apontava os seus “elementos femininos” como os melhores candidatos. Outros exemplos de
actividades do policiamento em que o género surge como um critério explicito de organizagéo do trabalho (também
em sentido inverso, excluindo as mulheres) constam do relatério Por uma Etnografia da Policia: Mulheres numa
Organizacio em Mudanga de Graga fndias Cordeiro, com Susana Duro e Alexandra Leandro (2004), em particular no
cap. 6.
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— e muitas das interpretacdes indexadas ao género que transportam reen-
caminham-nas para esses dominios: elas sdo consideradas “naturalmente”
mais sensiveis, maternais, preocupam-se com quem sofre, etc. Tal parece
assumir particular repercussao nas trajectérias profissionais, tendendo as
mesmas a afastar-se, numa das fases do ciclo da vida profissional, do trabalho
operacional de rua.

Internamente, a primeira destas correntes continua a ser mais valorizada
do que a segunda e mesmo considerada “o verdadeiro trabalho de policia”,
embora em grande medida desadequada da realidade.?! Na prética, qualquer
policia admite que o uso directo da coer¢do ocupa um lugar quase esporadico
na actividade quotidiana, sobretudo em Portugal, onde o policiamento apeado
estd fortemente enraizado. O factor risco concorre com outros factores tio ou
mais presentes, mas oficialmente menos evocados, como a fadiga provocada
pela monotonia e desinteresse no trabalho. Neste sentido, duas categorias emic
sdo particularmente usadas na policia — os “civis” e os “cidaddos” —, ora subli-
nhando e valorizando a diferenga entre policias e ndo-policias, ora sublinhando
a proximidade entre ambos. Os policias fardados podem néio se afirmar civis
como os outros, mas reivindicar para si o estatuto de cidaddos, como os outros.
Poder-se-ia dizer que os policias tém sempre presente a irresolivel ambi-
guidade de estatutos socioprofissionais, em grande medida porque sdo quoti-
dianamente confrontados com um mandato impossivel.?2

Vimos assim, de modo necessariamente sumaério, que as préprias
organizagdes policiais enfrentam uma ambiguidade de papel e estatuto do
seu trabalho que problematiza o tradicional lugar de homens e mulheres no
seu seio e, de modo mais lento, de imagens a eles associadas. Portanto, a
diligéncia etnogréfica ndo se resume a captar representacdes e identidades
sociais de género a partir da policia, mas a tentar abranger o quadro (setting)
que influencia e penetra os sentidos partilhados (shared meanings) e é também
receptivo a estes. Tal pode levar a perceber, para dar apenas um exemplo
extra a partir deste panorama, como a prazo pode ser questiondvel o lugar
de destaque da prova fisica num processo de recrutamento herdado de uma
profissdo de homens (e produzida & imagem do recrutamento militar) que em
qualquer dos casos deixou de o ser.

21 Muitos socidlogos e etndgrafos defendem que as fungdes mais desempenhadas por policias fazem deles “peace-
keepers” e néio “law enforcers”. De acordo com esta visio, as organizages policiais passam a maior parte do seu tempo
a resolver problemas de manutengéo da ordem e muito menos tempo a controlar o crime (Manning 1978: 16).

22 Como analisou Peter Manning, entre as muitas profissdes hoje em crise, a policia é quem methor simboliza os
expedientes e tensSes numa ordem sociopolitica em mudanga. As policias foi atribuida a tarefa de prevengdo do crime,
deteccdio criminal e apreensdo de criminosos. Baseando-se no seu monop6lio legal da violéncia, elas suportam um
mandato que exige eficiéncia, apoliticismo e coacgio profissional da lei. E a contenda desta experiéncia que tem levado
a policia a delimitar um vasto dominio social impossivel de gerir. E o que acontece como resultado da sua incapacidade
em atingir o autoproclamado mandato € que a policia recorre inevitavelmente & manipulagéo das aparéncias (Manning
1978: 8).
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Fornecer dados para uma reflexdo desta natureza baseada em situag¢des
particulares da vida daqueles que concorrem e sdo formados para ser policias
pode surgir como limitador e parcial. O texto procurou sobretudo sublinhar a
importancia da perspectiva etnografica e contextualizada para o conhecimento
social de organiza¢des de trabalho complexas, sem nunca perder de vista o
papel dos actores e das relagdes que produzem num tal contexto e a impor-
tancia das etapas mais precoces do ciclo profissional. Como sublinharam Okely
e Callaway (1992), Hastrup e Hervik (1994), hd valor social — eu especificaria
para o caso, organizacional — na experiéncia dos sujeitos.
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Susana Durao POLICE: AN ETHNOGRAPHIC PERSPECTIVE

This paper focuses on gender issues in a police
organization. On one hand, certain practices and
representations are unfavourable to women who wish
to be ranking officers and function as obstacles when
they enter the Portuguese Police (PSP). On the other
hand, the observation of the learning phase at the
Police Academy reveals dynamics that allow for the
redefinition of women’s place in the organization.
Bolseira de doutoramento FCT e Centro de Estudos | 1he¢se also allow for more successful trajectories as
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